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Benutzungsordnung der Stadtbibliothek Rostock
(Amts- und Mitteilungsblatt der Hansestadt Rostock Nr. 24 vom 18. November 2009)

§1 Anmeldung

(1) Jede Person, die in der Bundesrepublik Deutschland gemeldet ist, ist im Rahmen dieser Ord-
nung berechtigt, die Stadtbibliothek Rostock zu benutzen und auf privatrechtlicher Grundlage
Medien zu entleihen.

(2) Die Benutzerin oder der Benutzer erkennt die Benutzungsordnung, die in der Stadtbiblio-
thek Rostock aushéngt, durch ihre oder seine Unterschrift bei der Anmeldung an.

(3) Die Anmeldung erfolgt unter Vorlage des Personalausweises oder des Reisepasses. Bei ei-
ner Anmeldung mit Reisepass kann die Stadtbibliothek Rostock die Vorlage einer amtlichen
Meldebestatigung und bei auslandischen Reisepéssen zusétzlich die Vorlage einer noch mindes-
tens drei Monate gultigen Aufenthaltsgenehmigung verlangen.

(4) FOr Minderjéhrige bedarf die Anmeldung der schriftlichen Einwilligung einer gesetzlichen
Vertreterin oder eines gesetzlichen Vertreters sowie deren oder dessen schriftlicher Erklarung,
dass die Benutzungsordnung anerkannt und die Haftung fir den Schadensfall als auch fir die
Begleichung sdmtlicher anfallender Entgelte Gbernommen wird.

(5) Juristische Personen, Institute und Firmen melden sich durch schriftlichen Antrag einer oder
eines Vertretungsberechtigten an und hinterlegen bis zu drei Unterschriften von Bevollmachtig-
ten, die die Bibliotheksbenutzung fir die Antragstellerin oder den Antragsteller wahrnehmen.

(6) Die Datenerhebung erfolgt auf der Grundlage des Landesdatenschutzgesetzes von Mecklen-
burg-Vorpommern.

(7) Die Benutzerin oder der Benutzer erhélt eine Benutzerkarte, die nicht Gbertragbar ist.

(8) Die Benutzerin oder der Benutzer, die oder der im Besitz einer eigenen gultigen Benutzer-
karte ist, kann auf Antrag gegen Entgelt eine Tageskarte erhalten. Diese Karte berechtigt zur
Benutzung nur am angegebenen Tag.

(9) Der Verlust einer Benutzerkarte ist der Stadtbibliothek Rostock unverziglich anzuzeigen.
Jeder Wohnungswechsel und jede Namensanderung sind mitzuteilen.

(10) Die Benutzerkarte bleibt Eigentum der Stadtbibliothek Rostock. Die Stadtbibliothek Ros-
tock kann die Benutzerkarte zuriickverlangen, wenn eine Benutzerin oder ein Benutzer gegen die
Benutzungsordnung oder die Hausordnung verstoft.

8 2 Entleihung und Vorbestellung von Medien, Verlangerung der Leihfrist

(1) Die Ausleihe der Medien erfolgt gegen Vorlage der Benutzerkarte. Die Identitat ist auf Ver-
langen nachzuweisen mit den in § 1 Abs. 3 genannten Dokumenten.
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(2) Die Leihfrist betragt fiir

— Bucher, Spiele, geographische Karten, Noten 4 Wochen,
— Filme, elektronische Spiele 3 Offnungstage,
— Sprachkurse 8 Wochen,
— Horbucher, Tontrager Musik, visuelle Sachmedien, Zeitschriften 2 Wochen.

Die Stadtbibliothek Rostock kann in begriindeten Fallen eine abweichende Leihfrist festlegen.

(3) Die Stadtbibliothek Rostock kann die Anzahl der gleichzeitig auf eine Benutzerkarte ent-
leihbaren Medien fur bestimmte Medienarten begrenzen.

(4) Die Leihfrist kann auf Antrag bis zu zweimal verlangert werden, wenn keine Vorbestellun-
gen vorliegen. Auf Verlangen sind die entliechenen Medien bei der Verldngerung vorzulegen.

(5) Ausgeliehene Medien kénnen gegen Entgelt vorbestellt werden. Das Entgelt féallt auch bei
Nichtabholung an. Einzelne Medien kénnen von der Vorbestellung ausgenommen werden.

(6) Informationsbestande werden nicht ausgeliehen. Uber begriindete Benutzungseinschrankun-
gen entscheidet die Leiterin oder der Leiter der Zentralbibliothek oder einer Zweigbibliothek der
Stadtbibliothek Rostock.

8 3 Rechte und Pflichten der Benutzerin oder des Benutzers

(1) Der Zustand der ausgewdhlten Medien ist von der Benutzerin oder dem Benutzer vor der
Ausleihe zu prifen und etwa vorhandene Schaden unverzuglich anzuzeigen. Erfolgt keine An-
zeige, so wird davon ausgegangen, dass die Medien in einwandfreiem Zustand ausgeliehen wur-
den.

(2) Die Benutzerin oder der Benutzer ist verpflichtet, die entliehenen Buicher oder anderen Me-
dien sorgféltig zu behandeln und sie vor Veranderung, Beschmutzung und Beschadigung zu be-
wahren. Fur den Verlust oder die Beschéddigung von Medien hat die Benutzerin oder der Benut-
zer bzw. ihre oder seine gesetzliche Vertreterin oder ihr oder sein gesetzlicher Vertreter vollen
Ersatz zu leisten nach den gesetzlichen Bestimmungen. Der Nachweis, dass sie oder ihn ein Ver-
schulden nicht trifft, obliegt der Benutzerin oder dem Benutzer. Sie oder er haftet auch fiir die
unzuldssige Weitergabe an Dritte.

(3) Fur Schaden, die durch Missbrauch der Benutzerkarte entstehen, ist die eingetragene Benut-
zerin oder der eingetragene Benutzer solange haftbar, bis der Verlust der Benutzerkarte der
Stadtbibliothek Rostock gemeldet wurde.

(4) An den Internetplatzen der Stadtbibliothek Rostock ist es nicht gestattet, Internetdienste zu
kommerziellen Zwecken zu nutzen, gesetzeswidrige sowie gewaltverherrlichende, pornographi-
sche oder rassistische Inhalte und Daten aufzurufen, zu nutzen oder zu verbreiten. Die Benutze-
rin oder der Benutzer verpflichtet sich, keine Dateien und Programme der Stadtbibliothek Ros-
tock oder Dritter zu manipulieren sowie keine geschutzten Daten der Stadtbibliothek Rostock zu
verwenden.
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(5) Die Benutzerin oder der Benutzer ist verpflichtet, die Bucher und anderen Medien terminge-
recht zurtickzugeben. Wird die Leihfrist Gberschritten, sind Entgelte geméal 8 6 Abs. 3 zu entrichten.

(6) Die Hausordnung der Stadtbibliothek Rostock (Aushang) ist fur alle Besucherinnen und
Besucher verbindlich.

(7) Jeder Diebstahl von Eigentum der Stadtbibliothek wird angezeigt.

(8) Die Beachtung der urheber- und personlichkeitsrechtlichen Bestimmungen obliegt der Be-
nutzerin oder dem Benutzer.

8 4 Ausschluss von der Benutzung

Die Benutzerin oder der Benutzer, die oder der gegen Bestimmungen dieser Benutzungsordnung
oder der Hausordnung verstofit, kann von der Benutzung der Stadtbibliothek Rostock ausge-
schlossen werden. Die Entscheidungen hiertber trifft die Leiterin oder der Leiter der Zentralbib-
liothek oder einer Zweigbibliothek der Stadtbibliothek Rostock; in strittigen Féllen die Direkto-
rin oder der Direktor der Stadtbibliothek Rostock.

§ 5 Haftung

(1) Die Stadtbibliothek Rostock haftet nicht fiir Schaden, die durch unrichtige, unvollstandige,
unterbliebene oder zeitlich verzgerte Dienstleistungen entstanden sind.

(2) Die Stadtbibliothek Rostock haftet nicht fir Schaden, die durch die Handhabung von Hard-
und Software der Stadtbibliothek Rostock an Daten, Dateien, Programmen und Hardware der
Benutzerinnen und Benutzer entstehen. Dies gilt entsprechend fiir Schédden an Geraten der Be-
nutzerinnen und Benutzer, die durch die Handhabung von audiovisuellen Medien der Stadtbib-
liothek Rostock entstehen.

(3) Die Haftungsbeschrankungen geméall den Absétzen 1 und 2 gelten nur fir Schaden, die nicht
auf VVorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zurtickzufuhren sind.
§ 6 Entgelte

(1) Die Ausleihe von Buchern und anderen Medien der Stadtbibliothek Rostock, ausgenommen
Filme und elektronische Spiele, ist kostenlos.

(2) Folgende Entgelte werden erhoben:

— Film 1,00 EUR pro Ausleihe
— elektronisches Spiel 1,00 EUR pro Ausleihe
— Kopie / PC-Ausdruck A4 0,10 EUR
— Kopie / PC-Ausdruck A 3 0,20 EUR
— Verlangerung per E-Mail und
telefonische Verlangerung der Leihfrist 1,50 EUR pro Verlangerung.
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Bei der Ricknahme eines nicht zuriickgespulten Videos wird ein Entgelt in Hohe von 0,50 EUR
erhoben.

Fur die einwandfreie Funktionalitat der audio-visuellen und elektronischen Medien tdbernimmt
die Stadtbibliothek Rostock keine Garantie, somit hat der Benutzer oder die Benutzerin keinen
Erstattungsanspruch auf gezahlte Entgelte.

Fur Informationsleistungen und Recherchen, die einen hohen Zeitaufwand erfordern, tragt die
auftraggebende Benutzerin oder der auftraggebende Benutzer alle anfallenden Kosten.

(3) Bei Uberschreitung der Leihfrist betragt das Entgelt, unabhangig von einer schriftlichen
Mahnung,

— je Medium (ausgenommen Filme, elektronische Spiele und Zeitschriften) )
0,80 EUR pro Offnungstag

bis zu einem Hochstbetrag von 25,00 EUR

— je Film, elektronischem Spiel 2,00 EUR pro Offnungstag
bis zu einem Hdochstbetrag von 25,00 EUR

— Je Zeitschrift 0,30 EUR pro Offnungstag
bis zu einem Hochstbetrag von 25,00 EUR.

(4) Fir die in Absatz 3 erhobenen Entgelte bei Uberschreitung der Leihfrist erhalten Kinder und
Jugendliche (bis zur VVollendung des 16. Lebensjahres) eine ErmaRigung von 50 %.

(5) Fur die Ersatzanfertigung einer Benutzerkarte betragt das Entgelt

— fiur Erwachsene 5,00 EUR
— fur Kinder und Jugendliche
(bis zur Vollendung des 16. Lebensjahres) 2,50 EUR.

(6) Fur die Anfertigung einer Tageskarte betragt das Entgelt 1,00 EUR.
(7) Das Entgelt fur die Vorbestellung ausgeliehener Medien betrégt 1,00 EUR pro Medium.

(8) Die Entgelte betragen bei Verlust oder Beschadigung von

— CD/MC-Behalter 1,00 EUR
— CD-ROM/Video/DVD-Behélter 2,50 EUR
— Lingua-Behalter 7,50 EUR
— Inlay/Booklet/Cover von audiovisuellen Medien 2,50 EUR
— ldentifikationsetikett 2,50 EUR.

(9) Bei Verlust der Medien sowie deren Beschadigung, ist Schadenersatz in voller H6he nach den
Buchstaben a) bis c) zu leisten. Die Stadtbibliothek Rostock entscheidet uber die Art und Weise
des Schadenersatzes sowie den dazu notwendigen Zeitraum. Der Benutzerin oder dem Benutzer
obliegt es nachzuweisen, dass ein Schaden nur geringfligig oder gar nicht entstanden ist.
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a) Ein identisches Ersatzstiick wird von der Benutzerin oder dem Benutzer beschafft.
Entgelte fur die Aufwendungen der Stadtbibliothek Rostock 2,50 EUR

b) Die Benutzerin oder der Benutzer bezahlt die Kopie eines Buches
Entgelte fur alle Aufwendungen der Stadtbibliothek Rostock pro Seite 0,25 EUR

c) Wertausgleich wird in Geld geleistet zuziiglich Entgelte fir Aufwendungen der Stadtbiblio-
thek Rostock Anschaffungspreis + 5,00 EUR

Bei besonders wertvollen Biichern wird der aktuelle Anschaffungspreis der Berechnung zugrun-
de gelegt.

(11) Fur das Ermitteln einer Adresse (8 1 Abs. 9) ist ein Bearbeitungsentgelt in Hohe von
5,00 EUR zu entrichten.

(12) Die im Zusammenhang mit Informations- und Benutzungsleistungen entstehenden Kosten
sind von der Benutzerin oder dem Benutzer zu erstatten (z. B. Porto, Kosten fur Transport, Ver-
sand). Die Kosten sind im Aushang in der Stadtbibliothek ersichtlich.

(13) Die Einziehung der ausgeliechenen Medien, der Entgelte bei Uberschreitung der Leihfrist
sowie von Ersatzleistungen, zu deren Riickgabe bzw. Begleichung vergeblich aufgefordert wur-
de, kann auf dem Wege der Klage bzw. des Mahnverfahrens erfolgen.

§ 7 Inkrafttreten

Die Benutzungsordnung der Stadtbibliothek Rostock tritt am 1. Januar 2010 in Kraft. Gleichzei-

tig tritt die Benutzungsordnung der Stadtbibliothek Rostock vom 18. Dezember 2001 auRer
Kraft.

Rostock, 9. November 2009

Der Oberbirgermeister
Roland Methling
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