Erlauternde Kriterien zu den Bewertungsfragen der Rifung nach § 8
Einrichtungenqualitatsgesetz (EQG M-V) fur Einrichtungen nach SGB Xl

1. Allgemeine Angaben

1.2 Wird bei der Gestaltung der Wohnraume den Winschemnd Be-
durfnissen der Bewohnerinnen/ Bewohner nach Privatéit und
Wohnlichkeit Rechnung getragen?

a. @ |st die Gestaltung der Bewohnerzimmer z.B. mit eegeMdbbeln, per-
sonlichen Gegenstanden und Erinnerungsstiicken shevientscheidung
uber ihre Platzierung moglich?

c. ® Wirken die Bewohnerinnen/Bewohner an der GestaltiergGemein-
schaftsraume mit?

1.3 Bezuglich der strukturellen Anforderungen an de Versorgung von
Bewohnerinnen/Bewohnern mit eingeschrankter Alltagkompetens
trifft fur die Einrichtung Folgendes zu:

a. ® Sind gesicherte Aufenthaltsmdglichkeiten im Fraterhanden?

b. ® Koénnen die Bewohner die Zimmer entsprechend ihefsehsgewohn-
heiten gestalten?
c. ® Wird mit individuellen Orientierungshilfen gearhef?

d. ® Sind zielgruppengerechte Bewegungs- und Aufenftédteen vorhan
den (auch nachts)?

2. Aufbauorganisation Personal

2.9 Fachkraftquote
° Erfullt die Einrichtung die gesetzlich vosgliriebene Fachkraftquote
nach 8 3 Abs. 2 Nr.2 EQG M-V

3. Ablauforganisation

13.3@ Ist der Personaleinsatz der Konzeption der Eininptangemessen? |

|3.4® Sind die Dienstiibergaben (Informationsweitergaliemsparent? |

4. Qualitditsmanagement

4.1 Liegt ein bedarfsgerechter prospektiver Fortbilungsplan fir alle
Leistungsbereiche vor?

Fortbildungsplan Pflege

Fortbildungsplan soziale Betreuung

Fortbildungsplan hauswirtschaftliche Versorgung

bei Schwerpunkt schwerpunktspezifische Fortbildmngericksich-
tigt
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4.5@ Erfolgt eine nachweisliche Bearbeitung von Bescler?

5. Hygiene

5.1@ Ist der Gesamteindruck der Einrichtung im Hiclo auf
Sauberkeit Ordnung und Geruch gut?

5.2 Gibt es in der Pflegeeinrichtung ein angemessesnHygie-
nemanagement?

a. @ innerbetriebliche Verfahrensweisen zur Desinfektiod Um-
gang mit Sterilgut

b. @ Reinigung und Ver- und Entsorgung kontagioser &datami-
nierter Gegenstande

c. @ Durchfihrung innerbetrieblicher Verfahrensanweigamugyird
regelmafig uberprift

6. Ordnungsrechtliche Sicherheit beim Umgang und deGabe von
Medikamenten

6.4@ Werden die Medikamente durch Pflegefachkrgdstellt?

6.50 Werden die Medikamente grundsatzlich von Rflagh-
kraften verabreicht?

6.6@ Wird ein ordnungsgemaler Umgang mit Betaubungsimi
gewahrleistet?

7. Verpflegung

7.2 Wird in der Einrichtung ein abwechslungsreiches, ielseiti-
ges und bedarfsgerechtes Speisenangebot vorgebaf?

a. @ Wird bei Bedarf Diatkost angeboten?

b. ® Gibt es ein bedarfsgerechtes Speisenangebd@diarohnerin-
nen/Bewohner mit Demenz?

c. ® Ist die Darbietung von Speisen und Getrankenesmidividu-
ellen Fahigkeiten der Bewohnerinnen/Bewohnemobieet?

d e Orientieren die Portionsgrof3en sich an den iddieilen Win-

schen der Bewohnerinnen/Bewohner?

7.4 Kann der Zeitpunkt des Essens im Rahmen bestimter
) Zeitkorridore frei gewahlt werden?
7.5 Findet eine angemessene Getrankeversorgung fiie Be-

wohnerinnen und Bewohner zuzahlungsfrei statt?

b. @ Kaltgetrdnke unbegrenzt und jederzeit verfugbar

c. ® Warmgetranke unbegrenzt und jederzeit verfugbar




7.7® Werden die Mahlzeiten in fir die Bewohnerinnen/Bewbner ange-
nehmen Raumlichkeiten und ruhiger Atmosphére angeben?

8. Soziale Betreuung

8.1 Werden Leistungen der sozialen Betreuung angetem?

a. ® Werden im Rahmen der sozialen Betreuung Gruppebatgge-
macht?

b. ® Werden im Rahmen der sozialen Betreuung Angebot®divohner
gemacht, die nicht an Gruppenangeboten teilnehrendn?

c. ® Gibt es Aktivitaten zur Kontaktaufnahme/Kontaktgiemit dem ortli-
chen Gemeinwesen?

d. ® Gibt es Malinahmen zur Férderung der Kontaktpfleopgen Angeho-
rigen?

e. ® Veranstaltet die Pflegeeinrichtung jahreszeitliEleste?

8.2 Sind die Angebote der sozialen Betreuung auf die B@hnergruppen
® und deren Bedurfnisse ausgerichtet?

8.8 Ist das Angebot an sozialer Betreuung ausreichd?

a. ®  Angebot zu unterschiedlichen Tageszeiten (z.B. sigrnbrmittags,
Dienstag nachmittags)

b. ® fir Bewohnerinnen/Bewohner mit gerontopsychiatescBeein-
trachtigungen (z.B. Demenz, Depression) nahezictég Angebot
zur Tagesstrukturierung

8.9@  Werden diese Angebote den Bewohnerinnen/Bewohneimge-
eigneter Weise zur Kenntnis gebracht?

8.10 Wird die Eingewdhnung der Bewohnerinnen/Bewoher in die
Pflegeeinrichtung systematisch begleitet?

a. ® Gibt es Hilfestellungen zur Eingewdhnung in dieeBéeinrichtung

b. ® Erfolgt eine regelhafte Uberprifung und ggf. Arquasy der Ange-
bote zur Eingewdhnung durch die stationdre Pflegmbitung?

8.11®@  Gibt es konzeptionelle Aussagen zur Sterbebegleitg?

9. Freiheitsentziehende/Freiheitseinschrankende Malahmen

9.3@ Liegt fur jede freiheitsentziehende MalRnahme einichterlicher
Beschluss vor, wenn der Bewohnerinnen/Bewohner nitkinwil-
ligungsfahig, aber nicht vollstandig immobil ist?




10. Wahrung der Selbstandigkeit

10.1®@ Wird das Recht auf Schutz der Privatsphéare soweit v mog-
lich geachtet?

11. Bauliche Mindestanforderungen

11.1®@ Sind die Anforderungen der EMindBauVO M-V erfillt b zw.
liegen Ausnahmegenehmigungen bzw. Befreiungen vor?

12. Verwaltete Gelder/Wertsachen

12.3® Erfolgt die Barbetragsverwaltung ordnungsgemaf? (Agzah-
lungsbelege bewohnerbezogen abgeheftet)?

13. Spenden

13.1®@ Sind eingegangene Spenden gemal 8§ 6 Abs.2 Nr.3 EQIS/
angezeigt?

14. Mitwirkung der Bewohnerinnen und Bewohner

14.5® Sind die Entscheidungen und Beschlisse des Mitwirkigs-
gremiums nachweislich dokumentiert?

14.6@ Werden Beschlisse und wesentliche Informationen véifent-
licht?




