TELEFONISCHE GENESUNGSBEGLEITUNG

Die Idee der Telefonischen Genesungsbegleitung entstand zu Beginn der Corona-Zeit. Von
Maérz bis Juni 2020 wurde dieses Angebot an drei Tages pro Woche bereitgestellt.

Menschen mit psychischen Stérungen haben unser Angebot genutzt, um insbesondere den
Wegfall sozialer und psycho-sozialer Kontakte durch die Corona-Beschrankungen zu
kompensieren. Ebenso waren Probleme bei der Alltagsstrukturierung und Herausforderungen
durch aktuelle psychische Beschwerden von den Anrufenden thematisiert worden. In den
Telefonaten wurde immer wieder geduf3ert, wie gut es tat, mit jemandem reden zu kdnnen, der
aus eigener Erfahrung weil3, wie sich die verschiedensten psychischen Beeintrachtigungen
anfiihlen. Auch das Mut-Machen durch ehemals selber Betroffene wurde hervorgehoben.

Aus den gemachten Erfahrungen heraus haben wir ein Anschluss-Projekt entwickelt, welches
vorerst bis zum Jahresende 2020 zur Verfligung steht.

Ohne die Eigenverantwortung der Anrufenden zu schmalern steht fur uns dabei immer im
Vordergrund, Verstandnis und Zuspruch zu geben. Dabei helfen uns Erfahrungswissen sowie
Fachkenntnisse aus der Ausbildung zum EX IN-Genesungsbegleiter.

TEL. GENESUNGSBEGLEITUNG

Unser telefonisches Angebot:

. Alltagsbegleitung * Entlastende Gespréche
. Starkung der Selbstandigkeit * Hilfe zur Selbsthilfe
. Festigung hilfreicher Verhaltensweisen
. Wiederentdecken eigener Starken
Zu erreichen: Montag und Donnerstag je
14 -18 Uhr

unter: 0176 —163 741 59

Wir freuen uns auf Ihren Anruf, der selbstverstandlich vertraulich behandelt wird.
Auf Wunsch rufen wir zuriick, um Ihnen Kosten zu ersparen.

Ihre Daten werden weder gespeichert noch an aulRenstehende Dritte weitergegeben.
Die konsequente Einhaltung der Datenschutzgrundverordnung ist Grundlage unserer
Avrbeit.



