
Procédure de  
demande d’asile  
et de séjour 
La demande d’asile est déposée auprès de l’Office fédéral des 
migrations et des réfugiés (BAMF) à Nostorf Horst:

Bundesamt für Migration und Flüchtlinge
Außenstelle Nostorf Horst
Nostorfer Straße 1, 19258 Nostorf Horst
Tel: 038847/20 0 
E-Mail: HOR-Posteingang@bamf.bund.de, www.bamf.de 

Pendant la procédure d’asile, vous serez logés dans un centre 
d’hébergement collectif 

Gemeinschaftsunterkunft für Asylbewerber_Innen
Satower Straße 129, 18059 Rostock 
Opérateur: Ökohaus e.V.* 
Hermannstraße 36, 18055 Rostock, Tel: 0381/45 59 41
E-Mail: post@oekohaus-rostock.de 
www.oekohaus-rostock.de 

Pour toutes questions liées au logement central et décentral ou 
à l’assistance sociale, veuillez vous adresser à l’Office fédéral des 
migrants et de l’intégration de Rostock  

Amt für Flüchtlingsangelegenheiten und Integration
Industriestraße 12, 18069 Rostock, Tel: 0381/381 55 00
E-Mail: asylangelegenheiten@rostock.de, www.rostock.de 

L’Office des étrangers est responsable de l’émission de documents 
officiels 

Migrationsamt (lundi de 9 h à 12 h)
Neuer Markt 1a, 18055 Rostock, Tel: 0381/381 2251 
E-Mail: migrationsamt@rostock.de, www.rostock.de

1

2

3

4

Accès au marché  
du travail 
Les deux agences pour l’emploi «Agentur für Arbeit Rostock» et 
«Hanse-Jobcenter Rostock» soutiennent leurs clients dans l’entrée 
dans la vie active. Ils donnent des informations importantes autour 
du marché de l’emploi et ils montrent les possibilités de qualifica-
tion et de soutien financier. 

Agentur für Arbeit Rostock
Kopernikusstr. 1a, 18057 Rostock
Tel: 0800/45 555 00, E-Mail: Rostock@arbeitsagentur.de 

Hanse-Jobcenter Rostock 
Voir adresses 5 à 7. 

Service d’intégration et de migration (IFDM)  
Mittleres Mecklenburg und Nordvorpommern 
Groupe cible: Personnes possédants un permis de séjour de longue 
durée Objectif: Accès au marché du travail (coordination par les 
agences pour l’emploi «Agentur für Arbeit» ou «Hanse-Jobcenter»)

migra e.V. *
Waldemarstraße 32, 18057 Rostock 
Tel: 0381/444 31 160, E-Mail: info@migra-mv.de 
www.migra-mv.de 

Intégration par la Qualification Réseau MV
Objectif: Amélioration de l’intégration professionnelle des migrants; 
conseils et informations sur la reconnaissance des diplômes de 
formation acquis à l’étranger. Voir adresse 18.
Réseau de travail pour les réfugiés dans la région  
de Rostock (NAFplus)
Groupe cible: Demandeurs d’asile, réfugiés reconnus, étrangers 
tolérés Objectif: Conseil et accompagnement lors du processus 
d’intégration dans le marché du travail et de la formation.  
Voir adresse 18. 
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Cours de langue
Les réfugiés reconnus, les demandeurs d’asile et les étrangers 
tolérés peuvent participer aux cours d’intégration. Il existe huit 
centres à Rostock.

DAA Mecklenburg-Vorpommern GmbH*
Norbert Kunkel, Schiffbauerring 59, 18109 Rostock
Tel: 0381/461 38 28, E-Mail: norbert.kunkel@daa.de

Deutsche Akademie e.V.*
Prof. Dr. Dr. Nadja Morgen, 
Ernst-Barlach-Straße 9, 18055 Rostock
Tel: 0381/600 95 81, E-Mail: deakadem@freenet.de

Diên Hông Gemeinsam unter einem Dach e.V.*
Kathrin Handloik, Waldemarstraße 33, 18057 Rostock
Tel: 0381/ 210 545 58,  
E-Mail: integrationskurse@dienhong.de

IB Sprachinstitut Rostock e.V. *
Brit Becker, Albrecht-Tischbein-Straße 48, 18109 Rostock 
Tel: 0381/128 740 712,
E-Mail: Brit.Becker@internationaler-bund.de

Inlingua Rostock/S&N Sprachakademie GmbH*
Stefan Söhler, Herweghstraße 1, 18055 Rostock 
Tel: 0381/24 292 24, E-Mail: ssoehler@inlingua-rostock.de

migra e.V. *
Theresia Grünke, Waldemarstraße 32, 18057 Rostock
Tel: 0381/375 474 60, E-Mail: gruenke@migra-mv.de 

SBH Nord GmbH* 
Erika Feicht, Schlachthofstraße 10, 18069 Rostock
Tel: 0381/969 899 92, E-Mail: erika.feicht@sbh-nord.de 

PBW Peeneland Bildungswerk GmbH*
Simone Schoknecht, Hundsburgallee 10, 18106 Rostock
Tel: 0381/12 15 727, E-Mail: s.schoknecht@pbwgmbh.de 
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Aides  
financières
Les réfugiés reçoivent des conseils dans les centres de consultation 
pour les migrants. Voir adresses 12 à 15. 

Prestations selon la loi appelée «Asylbewerberleistungsgesetz»
Bénéficiaires: Demandeurs d’asile, étrangers tolérés, étrangers sans 
titre de séjour

Le paiement d’aides sociales est coordonné par l’Office fédéral des 
migrants et de l’intégration. Voir adresse 3. 

Prestations selon la loi appelée «SGBII (ALG II)» 
Bénéficiaires: réfugiés reconnus
L’agence de l’emploi «Hanse-Jobcenter Rostock» accorde des 
prestations selon la loi «SGBII (ALGII)»

Pour les adultes à partir de 25 ans
Hanse-Jobcenter Rostock
Friedrich-Engels-Platz 5-8, 18055 Rostock
Tel: 0381/46 110
E-Mail: hanse-jobcenter-rostock@jobcenter-ge.de 

Hanse-Jobcenter Rostock
Schweriner Str. 50/51, 18069 Rostock
Tel: 0381/46 110
E-Mail: hanse-jobcenter-rostock@jobcenter-ge.de

Pour les jeunes âgés de moins de 25 ans 
Hanse-Jobcenter Rostock 
Kopernikusstraße 1a, 18057 Rostock
Tel: 0381/46 110
E-Mail: hanse-jobcenter-rostock@jobcenter-ge.de 
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Santé
Les demandeurs d’asile et les réfugiés reconnus ont droit à des 
soins médicaux. Les bénévoles peuvent contacter Mme Karin 
Marquart pour la coordination. 

Centre de santé de Rostock
Karin Marquardt
Paulstraße 22, 18055 Rostock
E-Mail: karin.marquardt@rostock.de, www.rostock.de 

«Medinetz Rostock e.V.» est un groupe de bénévoles qui coordonne 
et permet l’aide médicale aux personnes en situation de séjour 
irrégulier à Rostock. 

Medinetz Rostock e.V.*
Hermannstraße 36, 18055 Rostock 
(mardi de 17 h à 18 h)
Tel: 0176/327 50 299
E-Mail: medinetz.rostock@googlemail.com
www.medinetzrostock.blogsport.eu

Heures de consultation pour réfugiés non enregistrés: 
Medinetz Rostock e.V.*
Gartencenterhalle Schmarl 
(du lundi au vendredi de 12 h à 14 h)
Industriestraße 12, 18069 Rostock

Heures de consultation pour enfants par la clinique universitaire 
pédiatrique de Rostock: 

Medinetz Rostock e.V.*
Gartencenterhalle Schmarl 
(mercredi de 14 h à 17 h)
Industriestraße 12, 18069 Rostock
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Aide sociale 
Conseil et accompagnement lors du processus d’intégration pour 
les migrants avec autorisation de séjour en Allemagne. Veuillez 
prendre contact avec les services ci-dessous pour fixer un rendez-
vous!

AWO Sozialdienst Rostock gGmbH* 
Jana Beese, Warnowallee 25, 18107 Rostock 
Tel: 0381/128 48 12 
E-Mail: mbe@awo-rostock.de, www.awo-rostock.de 
Responsable des quartiers: Groß Klein, Lichtenhagen, 
Lütten Klein, Rostock-Heide, Warnemünde 
Caritas Mecklenburg e.V. Kreisverband Rostock *
Irina Feist, Augustenstraße 85, 18055 Rostock
Tel: 0381/454 72 33
E-Mail: mbe-hro@caritas-mecklenburg.de 
www.caritas-rostock.de 
Responsable des quartiers: Evershagen, Schmarl, 
Biestow, Brinckmansdorf, Gartenstadt, Hansaviertel, KTV, 
Reutershagen, Stadtmitte, Südstadt
Deutsches Rotes Kreuz Kreisverband Rostock e.V.* 
Monika Berschel, Zum Lebensbaum 16, 18174 Rostock
Tel: 0381/120 04 83
E-Mail: mbe@drk-rostock.de, www.drk-rostock.de
Responsable des quartiers: Dierkow, Gehlsdorf, 
Toitenwinkel

Le service social « AWO gGmbH » conseille et accompagne les 
jeunes avec et sans statut de séjour, âgés de 12 à 27 ans.

AWO Sozialdienst Rostock gGmbH*
Tilo Segert, Warnowallee 25, 18107 Rostock
Tel: 0381/120 00 00
E-Mail: jmd@awo-rostock.de, www.awo-rostock.de
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Arrivée  
à Rostock
Informations pour les  
bénévoles et pour les réfugiés

Procédure de demande d’asile et de séjour 

Santé

Accès au marché du travail

Aides financières

Aide sociale

Cours de langue

Pour des informations actualisées, 
visitez le site Web: 
www.rostock.de/fluechtlingshilfe 

 

Éditeur:
migra e.V.
Waldemarstraße 32, 18057 Rostock 
Tel: 0381/444 31 160
E-Mail: info@migra-mv.de 
www.migra-mv.de
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rostockhilft
Tel: 0163 / 27 14 345
www.facebook.com/hrohilft
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